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Abstract 
 
Mobile computerbasierte Dokumentations- und 
Informationssysteme können die Arbeit 
rettungsdienstlicher Einsatzkräfte vereinfachen und 
optimieren. Dies gilt für den täglichen Routinebetrieb 
bei Krankentransporten und Notfalleinsätzen, aber in 
besonderem Maße für den Ausnahmebetrieb bei 
größeren Schadenslagen (Busunfall, Zugunglück). 
Jedoch stellt der Nutzungskontext Rettungsdienst 
aufgrund seines mobilen und komplexen Charakters 
besondere Anforderungen an die gebrauchstaugliche 
Realisierung der Anwendungssysteme.  
 
Inhalt des Vortrages ist die Darstellung und Diskussion 
der Phasen und Ergebnisse eines auf die 
Gebrauchstauglichkeit ausgerichteten Projektes zur 
mobilen Einsatzunterstützung bei Massenanfällen von 
Verletzten. 
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