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Zusammenfassung
Ausführliche Informationen zum Anfertigen wissenschaftlicher Arbeiten erhalten Sie in den von der Arbeitsgruppe ITG herausgegebenen Empfehlungen. Als weiterführende Literatur empfehlen wir Ihnen .
(Hier eine maximal einseitige Zusammenfassung auf Deutsch der gesamten Arbeit verfassen.)
Stichworte:


Abstract
Hier eine maximal einseitige Zusammenfassung auf Englisch der gesamten Arbeit verfassen.
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1. Markieren Sie mit der Tastenkombination „Strg + a“ den gesamten Text.
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[bookmark: _Toc531163901]Abkürzungsverzeichnis
	
UHH	Universität Hamburg


Abkürzungen können wie folgt hinzugefügt werden:
Beispiel: Universität Hamburg (im Folgenden UHH abgekürzt).
1. Einzutragene Abkürzung markieren (hier: „UHH“)
2. Gehe auf „Verweise“ | „Eintrag festlegen“
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	[bookmark: _Toc529176398][bookmark: _Toc531163927]Abbildung 1 – Verweis-Eintrag festlegen
	(eigene Darstellung)


Es öffnet sich ein Fenster („Indexeintrag festlegen“). Unter „Index > Haupteintrag“ ist bereits die markierte Abkürzung voreingestellt.
3. Unter „Optionen > Querverweis“ auswählen und die ausgeschriebene Form der Abkürzung hineinschreiben.
	

	[bookmark: _Toc529176399][bookmark: _Toc531163928]Abbildung 2 – Indexeintrag festlegen
	(eigene Darstellung)


4. „Festlegen“ klicken.

[bookmark: _Ref509580434][bookmark: _Toc531163902][bookmark: _Ref465584155]Einführung
Wir empfehlen die Nutzung der erstellten „Formatvorlagen“ für die jeweiligen Überschriften, Verzeichnisse, Standardtextblöcke etc.
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	[bookmark: _Toc529176400][bookmark: _Toc531163929]Abbildung 3 – Formatvorlagen
	(eigene Darstellung)


Beginnen Sie ein neues Kapitel der 1. Ordnung immer auf einer neuen Seite. Nutzen Sie hierzu unbedingt einen neuen Abschnittsumbruch („Layout“ > „Umbrüche“ > „Nächste Seite“). Durch den Abschnittsumbruch erkennt die Vorlage automatisch die jeweilige Überschrift und fügt diese in die Kopfzeile (ab der zweiten Seite des Abschnittes) ein.
Standardmäßig ist die Schriftart Times New Roman mit dem Schriftgrad 12 und Zeilenabstand 1,5 als Blocksatz eingestellt. Alternativ kann auch Palatino Linotype in 11 verwendet werden. Ändern Sie hierzu die Text-Formatvorlage „Standard“ um.
[bookmark: _Ref527544377][bookmark: _Toc531163903]Motivation
[bookmark: _Toc531163904]Zentrale Fragestellung
[bookmark: _Toc531163905]Wissenschaftliche Einordnung
	Guideline
	Description

	Guideline 1: Design as an Artifact
	Design-science research must produce a viable artifact in the form of a construct, a model, a method, or an instantiation.

	Guideline 2: Problem Relevance
	The objective of design-science research is to develop technology-based solutions to important and relevant business problems.

	Guideline 3: Design Evaluation
	The utility, quality, and efficacy of a design artifact must be rigorously demonstrated via well-executed evaluation methods.

	Guideline 4: Research Contributions
	Effective design-science research must provide clear and verifiable contributions in the areas of the design artifact, design foundations, and/or design methodologies.

	Guideline 5: Research Rigor
	Design-science research relies upon the application of rigorous methods in both the construction and evaluation of the design artifact.

	Guideline 6: Design as a Search Process
	The search for an effective artifact requires utilizing available means to reach desired ends while satisfying laws in the problem environment.

	Guideline 7: Communication of Research
	Design-science research must be presented effectively both to technology-oriented as well as management-oriented audiences.

	[bookmark: _Ref527536978][bookmark: _Toc531163931]Tabelle 1 – DSR Guidelines
	(Hevner et al., 2004, S. 83)


[bookmark: _Toc531163906]Gang der Untersuchung
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.
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[bookmark: _Ref527619426][bookmark: _Toc531163908]Aktueller Stand der Forschung
[bookmark: _Toc531163909]Vorgehen
Beispielabbildung: Abbildung 4 zeigt die fünf Phasen einer Literaturrecherche von Brocke et al. (vgl. 2009).
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	[bookmark: _Ref512617310][bookmark: _Ref512617304][bookmark: _Toc517437826][bookmark: _Toc531163930]Abbildung 4 – Fünf Phasen einer Literaturrecherche
	 (Brocke et al., 2009, S. 2212)
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Für die Erstellung des Literaturverzeichnis empfehlen wir Ihnen die Nutzung eines Literaturverwaltungsprogramms, wie z.B. Citavi (kostenlos mit der Campuslizenz verfügbar: https://www.rrz.uni-hamburg.de/services/software/rahmenvertraege/citavi.html)
Literaturstil: Harvard Emerald (Stilname in Citavi: “Harvard Emerald” oder “Emerald (Author-Date, German)”
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[bookmark: _Ref516569370][bookmark: _Toc531163925]Beispielhafte Konzeptmatrix der Literaturrecherche
	Quelle
	Phasen
	Problemfeld
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	[bookmark: _Ref513048043][bookmark: _Toc531163932]Tabelle 2 – Konzeptmatrix der Literaturrecherche
	 (eigene Darstellung)



[bookmark: _Ref517348412][bookmark: _Toc531163926][bookmark: _Ref516398765]Zusätzliche Informationen zum Interviewmaterial
	Interview
	Datum
	Interview-Art
	Dauer
	Dateiname

	
	05.12.2017
	telefonisch
	36 min
	Transkription_01.pdf

	
	12.12.2017
	persönlich
	54 min
	Transkription_02.pdf

	
	18.12.2017
	telefonisch
	53 min
	Transkription_03.pdf

	
	20.12.2017
	telefonisch
	28 min
	Transkription_04.pdf

	
	20.12.2017
	persönlich
	35 min
	Transkription_05.pdf

	
	09.01.2018
	persönlich
	49 min
	Transkription_06.pdf

	
	10.01.2018
	telefonisch
	44 min
	Transkription_07.pdf

	
	10.01.2018
	persönlich
	59 min
	Transkription_08.pdf

	
	15.01.2018
	persönlich
	42 min
	Transkription_09.pdf

	
	15.01.2018
	telefonisch
	20 min
	Transkription_10.pdf

	[bookmark: _Toc531163933]Tabelle 3 – Interviewmaterial
	(eigene Darstellung)
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[bookmark: _GoBack]Hiermit versichere ich an Eides statt, dass ich die vorliegende Arbeit im <Studiengang einfügen> selbstständig verfasst und keine anderen als die angegebenen Hilfsmittel – insbesondere keine im Quellenverzeichnis nicht benannten Internet-Quellen – benutzt habe. Alle Stellen, die wörtlich oder sinngemäß aus Veröffentlichungen entnommen wurden, sind als solche kenntlich gemacht. Ich versichere weiterhin, dass ich die Arbeit vorher nicht in einem anderen Prüfungsverfahren eingereicht habe und die eingereichte schriftliche Fassung der auf dem elektronischen Speichermedium entspricht.

______________								______________
Ort, Datum									        Unterschrift


Einverständniserklärung für die Einstellung in die Bibliothek
Ich stimme der Einstellung der Arbeit in die Bibliothek des Fachbereichs Informatik
zu.

______________								______________
Ort, Datum									        Unterschrift
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